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Lima, 26 de marzo de 2021

Antonio Guterres
Secretario General
Naciones Unidas

Estimado Sr. Secretario General,

Es grato dirigirme a Ud. para reafirmar el compromiso de Pesquera Diamante con los diez
principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Nuestro propdsito y nuestros nuevos valores
gue rigen nuestra gestion se encuentran alineados a estos principios, asi como a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Pesquera Diamante es una de las empresas pesqueras lideres del pais, y
todos los que la conformamos reconocemos y asumimos nuestra responsabilidad en la
contribucién al desarrollo econémico, social y ambiental, buscando atender e integrar a cada uno
de nuestros grupos de interés en nuestras acciones.

Es asi que, operamos teniendo un profundo respeto por los derechos humanos, y nos
preocupamos de que nuestros proveedores también cumplan con estas disposiciones en sus
propias organizaciones.

Igualmente, velamos por el estricto cumplimiento de los derechos laborales de nuestros
colaboradores, brindandoles las condiciones necesarias para su Optimo desempefio y
garantizadndoles un ambiente seguro y agradable de trabajo, con espacios para su desarrollo
profesional y personal.

Desde nuestra gestion ambiental, respetamos y preservamos la sostenibilidad de los recursos
marinos; asimismo, empleamos tecnologias limpias adquiridas en afios anteriores; a las que se
han sumado innovaciones desarrolladas por nuestra area de Investigacién y Desarrollo: proyectos
gue promueven la optimizacién de recursos y eficiencia energética, orientados a minimizar
nuestros impactos ambientales. Asi también, nos desenvolvemos bajo estrictos criterios éticos,
rechazando todo tipo de acto ilicito, de soborno o extorsién, promoviendo una cultura de
cumplimiento dentro de la organizacion.

De esta manera, reafirmamos nuestro compromiso de seguir creciendo en el tiempo con
responsabilidad y transparencia, asi como nuestro compromiso con el desarrollo de nuestro pais.

Atentamente,

Pablo Trapunsky Vilar
Gerente General



Nuestra empresa

Pesquera Diamante S.A. es una empresa peruana con 33 afos de trayectoria en la
industria pesquera. Busca contribuir al bienestar de las personas en el mundo,
produciendo ingredientes y alimentos saludables de origen marino de manera sostenible
para el consumo humano indirecto y consumo humano directo, con la garantia de un
proceso que sigue los mas altos estandares de calidad en sus principales actividades: la
pesca, el procesamiento y la comercializacién de harina, aceite de pescado, productos
derivados de la anchoveta, conservas, productos frescos y congelados. Nuestra flota
consta de 28 embarcaciones operativas, de las cuales 15 cuentan con sistemas de
refrigeracion Refrigerated Sea Water (RSW) y bodegas aisladas para la pesca de jurel,
caballa y atun que tienen como destino el consumo humano directo.

En la actualidad contamos con una cuota propia del 8.5% y una participacién total del
11% de la cuota nacional en la pesca de anchoveta industrial destinada a la elaboracion
de harina y aceite de pescado, productos que son procesados en las cinco plantas
industriales ubicadas a lo largo del litoral. Asimismo, en nuestras plantas de CHI se cuenta
con una capacidad de procesamiento de 819 TM/h en total. Adicionalmente, la empresa
posee una planta de congelado en el Callao con una capacidad de produccién de 740
TM/dia y una capacidad de almacenamiento de producto terminado de 7,200 TM.

Ante los nuevos tiempos que corresponden a un contexto cambiante en nuestro
panorama pesquero, debemos de ser agiles y flexibles para superar los retos que se
vienen. Frente a ello, en el afio 2019, presentamos nuestro nuevo propdésito y nuestros
nuevos valores, los cuales se detallan a continuacion:

Propaosito

Contribuimos a la nutricion de las personas en el mundo, produciendo alimentos
saludables de origen marino.

Vision
Ser reconocidos en la industria por ofrecer nutricion a través de ingredientes y productos
hidrobioldgicos de alta calidad, satisfaciendo a nuestros clientes.

Mision
Brindamos alimentacién a través de productos saludables y de alta calidad, en base a un
modelo de gestién sostenible y eficiente, impulsado por el talento de nuestra gente.



Valores Corporativos

Integridad

Actuamos de manera honesta, ética y coherente: de esta forma generaremos un clima de
confianza con nuestro entorno.

Respeto

Valoramos y reconocemos los derechos y la dignidad de las personas tanto dentro como
fuera de la empresa, teniendo una actitud abierta a la diversidad.

Aprendizaje permanente
Tenemos la humildad para escuchar y aprender de todos, trabajando en equipo,
reconociendo que tenemaos oportunidades de mejora y que nosS movemaos en un entorno

cambiante, asi lograremos las metas empresariales.

Excelencia

Estamos comprometidos con los objetivos y los implementamos con simplicidad, rapidez,
calidad y seguridad. Nos cuestionamos para proponer acciones gque nos permitan
alcanzar los resultados sobresalientes.

Certificaciones y Distinciones

IFFO

RS

ASSUEED

Pert por los
Objetivos de
Desarrollo
Sostenible




Gestion de la sostenibilidad

Pesquera Diamante tiene como proposito contribuir a la nutricion de las personas en el
mundo, produciendo alimentos saludables de origen marino. Somos conscientes de los
tres niveles de actuacion a momento de hacer negocio, es decir, contar con un buen
desempefio econdémico, social y ambiental, y asi convertimos en una empresa
responsable y sostenible.

Actuamos bajo lineamientos internacionales. Aparte de los 10 principios del Pacto
Mundial, hemos incorporado en nuestra gestion la contribucion al alcance de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Acorde a nuestra labor y grado de contribucion a nuestra
empresa, priorizamos los siguientes seis ODS:

Para la eleccion de estos ODS se maped nuestra cadena de valor para ver las areas de
impacto. Esto nos permite tener un rumbo mas claro del alcance de nuestros objetivos
como empresa, ya que nos permite fortalecer las relaciones y comunicacion con nuestros
grupos de interés.

Por segundo afio consecutivo se participd en el reporte de sostenibilidad a nivel gremial
(a cargo de la Sociedad Nacional de Pesqueria), reportando en referencia al GRI. Los
indicadores reportados por Pesquera Diamante fueron del periodo 2019 y fueron
especificados a nivel del sector, acorde a la materialidad (temas principales) definida.

Por otro lado, la empresa busca ser un generador de cambio positivo en las comunidades
donde opera. Nuestra gestion de la responsabilidad social apunta a una filosofia de
Creacion de Valor Compartido, la cual busca que las empresas sean gestionadas de
manera responsable y sostenible, promoviendo el bienestar de sus diferentes grupos de
interés, sin perder de vista su objetivo econémico que es el incremento de la rentabilidad
y la generacién de valor para sus accionistas.

De esta manera, contribuimos en la mejora de calidad de vida de las comunidades
implementando nuestro proyecto emblema de Responsabilidad Social: Tambos
Pesqueros Diamante, cuyo propdsito es la mejora de la nutricién de las gestantes, madres
lactantes y nifios, en las regiones de Ayacucho y Huanuco, mediante el consumo
constante de pescados azules, bajo el modelo de emprendimientos comunitarios dirigidos
por mujeres de la comunidad. Asimismo, se realizan constantes capacitaciones en salud
y nutricion, y equidad de género.

Ademas, se contribuye a las Asociaciones de Productores de Harina y Aceite de Pescado
de Pisco, Chicama y Supe, organizaciones civiles sin fines de lucro creadas para
fortalecer la relaciébn de la industria pesquera con la comunidad donde operan,
optimizando su intervencion de manera conjunta y cumpliendo metas y objetivos en busca
del bienestar comun. Un trabajo descentralizado de la industria pesquera responsable.



Nuestro compromiso con los Derechos Humanos

Jihan JOEER J 8
el & |

Con el cumplimiento de los principios 1 y 2, orientamos nuestras acciones a la
contribucién del alcance de los siguientes ODS:

e ODS 2: Con nuestros productos hidrobiolégicos de consumo humano directo, y
mediante nuestro proyecto de responsabilidad social, Tambos Pesqueros Diamante,
brindamos el acceso a una alimentacién sana y nutritiva, a personas en situacién de
vulnerabilidad, como las gestantes, madres lactantes y nifios, abordando sus
necesidades de nutriciobn, mediante la promocién del consumo de pescado y
capacitaciones constantes en salud y nutricién.

e ODS 3: Se vela por la salud y seguridad de nuestros colaboradores en todas nuestras
plantas, embarcaciones y oficinas administrativas.

e ODS 5: Contribuimos con el empoderamiento femenino y social de mujeres con pocas
oportunidades y de zonas vulnerables, fomentando su liderazgo y desarrollo personal
y profesional.

e ODS 8: Contribuimos al desarrollo local, mediante el empleo; asimismo, contamos
con lineamientos para brindar un ambiente de trabajo seguro y sin riesgos para todos
nuestros colaboradores, buscando su bienestar personal y profesional.

Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la protecciéon de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro de
su ambito de influencia.

En Pesquera Diamante promovemos el respeto a los derechos humanos de todos
nuestros trabajadores, clientes, proveedores y comunidades. Para ello contamos con
lineamientos como el Reglamento Interno de Trabajo, Reglamento de Seguridad y Salud
del Trabajo y el Codigo de Etica y Conducta, que tienen alcance a los grupos de interés
internos y externos (ver Anexos 1, 2, 3).

A través de la Gerencia Desarrollo del Talento, hemos desplegado todos los esfuerzos
para liderar la estrategia de gestibn de las personas mediante diversos programas,
proyectos y actividades, con el fin siguiente: consolidar un grupo humano integrado a
nuestra cultura organizacional, que entiende y comparte nuestros valores vy
comportamiento ético, que trabaja en equipo con un alto desempefio gracias a la
capacitacion constante, que desarrolla sus actividades en espacios seguros, y que
trasciende como profesional y ser humano al lado de nuestra organizacion. Es asi que,
atendemos concretamente el articulo 25 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos que establece que “toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
gue le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion,
el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios”.



En esa linea, brindamos a nuestros colaboradores las condiciones laborales acorde a ley
y beneficios diversos dentro de la empresa para velar por su salud y bienestar, mediante
diversas actividades que se realizan durante el afio. Desde el &rea de Seguridad y Salud
Ocupacional, se vela por la 6ptima gestién de estos componentes, los cuales juegan un
rol primordial para el desempefio de las funciones de nuestros colaboradores. Es
importante contar con condiciones y espacios adecuados y seguros de trabajo; asimismo,
velar por el bienestar y la salud de nuestra gente; de esa manera, podremos seguir
creciendo y conformando equipos que apunten a la excelencia. En cuanto a Salud
Ocupacional, durante el 2019, tuvimos los siguientes logros:

e 1,092 exdmenes ocupacionales periddicos a todos los colaboradores de plantas y
tripulantes de flota (100% de los examenes programados) y los exadmenes
meédicos pre ocupacionales a todos los postulantes a la empresa.

e Vigilancia médica en grupos de riesgo por enfermedades cardiovasculares y
enfermedades crénicas, de modo que se eviten riesgos a bordo y mar adentro.

e 123 consultas en nuestros consultorios de nutricion al personal de oficinas Lima,
con una frecuencia entre 1 a 2 veces por mes.

e 24 cocineros de las EP (embarcaciones pesqueras) se capacitaron en «Formacion
basica de Cocineros», en el mes de abiril, previo al inicio de la primera temporada
de pesca.

e Capacitacion en Alimentacion Saludable y Manipulacién Manual de Carga para
prevenir lumbalgias.

En cuento a Seguridad, en el 2019, se realizaron las siguientes acciones:
VES Acciones

e Establecimiento de objetivos transversales en seguridad
Enero — Abril (inspecciones y accidentalidad)

¢ Inicio de inspecciones de seguridad por los lideres

¢ Inicio de implementacién SGSSO

¢ Reuniones de concientizacion a lideres

e Comité Central SST: reuniones y realizacion de inspecciones
Establecimiento de Politica SSO e implementacion de AST y
PTS

Identificacion y evaluacién de RRLL en SST

Habilitacion de contratistas, sistema ARGOS

Despliegue de médulo de seguridad de programa FLD
Renovaciéon INDECI

Aplicacion de observaciones preventivas

Mayo - Agosto

Setiembre -
Diciembre

Desde el area de Bienestar Social, nos preocupamos por generar un buen ambiente
laboral y de integracion, realizando diferentes actividades recreativas con el fin de
promover el bienestar de nuestros colaboradores y sus familias. Se ofrece actividades
cada aflo como la Feria Ola Saludable, realizada en Lima y Callao, para lo cual se
convoca a proveedores diversos que ofrezcan productos saludables y que sean negocios
sostenibles. De esa manera, se fomenta buenas practicas en salud, asi como de
consumo, promoviendo el conocimiento de mercados mas responsables en materia
ambiental y social.



Desde el area de Capacitacion y Desarrollo, se contribuye al aprendizaje permanente de
nuestros colaboradores, uno de nuestros cuatro valores de Diamante y en él nos
sostenemos para reforzar lo mejor de nuestra gente. En 2019, programamos
capacitaciones sobre Seguridad y Salud Ocupacional, Seguridad Patrimonial, Calidad y
Saneamiento, Temas operativos, administrativos y habilidades blandas. Entre ellos
destaca el dictado del curso «Modelo de la Organizacion Maritima Internacional:
Formacién Basica de Seguridad» con el cual capacitamos a 79 tripulantes en la Escuela
Nacional de Marina Mercante (ENAMM) con 80 horas de teoria y préactica.

Asimismo, en Diamante se promueve una cultura de alto rendimiento para atender las
demandas estratégicas del negocio y contribuir con el desarrollo de nuestros
colaboradores. Es asi que se implementaron diferentes programas en el 2019. Dentro de
la Gestion del Desempeno, realizamos la evaluacion 360°, con la finalidad de tener una
vision integral de las competencias de direccion para gestionar el desarrollo de nuestros
lideres. Ademas, implementamos nuestro Sistema TED: Talento, Excelencia y Desarrollo,
el cual, en su fase inicial, estuvo orientado a nuestros empleados y lideres de todas las
plantas, quienes se evaluaron en nuestras cinco competencias organizacionales:

Comunicacion efectiva
Innovacion y mejora
Adaptabilidad
Empoderamiento
Colaboracién

Asimismo, dentro del Sistema TED, tenemos el Programa CREESER: CREE y SER, el
cual fortalece competencias en los colaboradores, contribuyendo a su crecimiento a nivel
profesional y personal.

Para garantizar un entorno laboral positivo, la comunicacién y la transparencia son
fundamentales; por ello, fomentamos la politica de puertas abiertas con nuestros
colaboradores, es asi que, entre una de los mecanismos implementadas esta el Buzén
de Sugerencias a cargo de la Gerencia Administrativa, ubicado en cada una de las plantas
y en las oficinas Lima. Con ello, los colaboradores tienen la libertad de expresar sus
reclamos y/o sugerencias, canalizados de manera fisica y virtual (central de correo
electronico) para luego ser atendidos de manera oportuna.

En cuanto a la generacién y esfuerzo por lograr un mejor lugar para trabajar, por segundo
ano consecutivo, realizamos la Encuesta de Clima Laboral a nivel nacional, una
importante herramienta para conocer la percepcion de nuestros colaboradores. Pasé de
un 50% en 2018 a un 62%, en 2019. Destacé la dimensién “Orgullo por la empresa”, lo
cual refleja la identificacion de nuestro equipo con la organizacion.

Por otro lado, desde nuestra responsabilidad social con la comunidad, mediante el
proyecto Tambos Pesqueros Diamante, iniciativa que tiene como objetivo contribuir con
la mejora de la nutricion de las familias de Ayacucho y Huanuco, regiones de nuestro Peru
qgue presentan altos indices de desnutricion crénica infantil y anemia, mediante
emprendimientos comunitarios, aseguramos el acceso sostenible de poblaciones
vulnerables, en particular gestantes, lactantes, nifios y nifias de la primera infancia, de
productos tan nutritivos como son los pescados azules y las conservas. Con ello se
contribuye a que cuenten con una alimentaciéon sana y nutritiva para hacer frente a la
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anemia y desnutricion crénica. Asimismo, mediante las capacitaciones constantes en
salud y nutricion que se realizan, se fomenta a la poblacion la importancia del consumo
de pescado, tomar conciencia de la importancia de una buena alimentacion y el riesgo
gue conlleva contraer esas enfermedades.

Con el proyecto en mencién, bajo el modelo de emprendimientos comunitarios, se
contribuye con el empoderamiento femenino social y econdmico de las promotoras,
mujeres de la comunidad que se encargan de la venta de pescado en los tambos.
Asimismo, se promueven buenas practicas en salud y nutricién, y fomentan la igualdad
de género en sus comunidades, logrando de esa manera su desarrollo personal y laboral.
A su vez, ello contribuye al desarrollo local, bajo el liderazgo de estas mujeres.

A continuacion, se presenta algunos resultados del proyecto en el 2019:

Categoria Resultados

e Impulsamos el emprendimiento para brindar oportunidades a las
promotoras de los Tambos (mujeres lideres en su comunidad). Las
integramos a la dindmica econdmica familiar capacitandolas en:

o Manejo administrativo

o Liderazgo

o Fortalecimiento del estado psicoemocional
o Inclusién de género

e Por el Dia Internacional de la No Violencia Contra la Mujer se
realizaron las siguientes actividades:

o Huéanuco: Conversatorio en el AA. HH. Ampliacién Leoncio
Prado sector Il sobre la no violencia de género para
sensibilizar a la comunidad, de la mano del Centro
Emergencia Mujer.

o Ayacucho: Sensibilizacion a la comunidad educativa de la
Universidad Alas Peruanas.

e Alcanzamos 774,490 kg de pescado consumido durante la
ejecucion del proyecto en zonas donde el consumo inicial era de 0

Consumo de kg.

pescado e Elconsumo de pescado de 2 a 3 veces por semana alcanzé el 51%

de los clientes encuestados en Ayacucho, y 88.5% en Huanuco.

Emprendimiento
comunitario

e Intervencion en 3 instituciones educativas iniciales para erradicar la
anemia.

e 91% de nifios con anemia supero la enfermedad

¢ Brindamos 2520 raciones de platos preparados a base de pescados
azules (jurel y caballa) 2 veces por semana entre los meses de
agosto y noviembre.

e Realizamos 18 sesiones con padres de familia. Empleamos
metodologias ludicas dirigidas a los nifios y padres de familia.
Buscamos integrar al grupo de nifios en temas de alimentacion
saludable y sensibilizar a la poblacidn para erradicar la anemia y
desnutricion infantil.

e Intervenimos con sesiones demostrativas dirigidas a los padres de
familia, para aprender a preparar platos deliciosos y nutritivos a
base de pescado y alimentos regionales.

¢ Realizamos 75 sesiones de lavado de manos acompafiados de la
Caballita Diamante, un personaje que motivo a los nifios a emplear
buenos habitos de higiene y a consumir pescado durante su
refrigerio.

Salud y nutricion

Asimismo, en el afio 2019, de 256 proyectos, Tambos Pesqueros Diamante recibio el
reconocimiento Peru por los Objetivos de Desarrollo Sostenible - PODS, otorgado por la
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Asociacion Pert 2021, el cual premia 5 categorias (Personas, Planeta, Prosperidad, Paz
y Pactos) que son los 5 pilares de los ODS. El proyecto gané en la categoria Personas,
la cual reconoce la excelencia de los proyectos que contribuyen a que las personas
alcancen su potencial en salud, alimentacion, educacion y/o promoviendo la igualdad de
género para garantizar las mismas oportunidades para todos y todas. Estas
caracteristicas las integra Tambos, ya que actla bajo el enfoque de los siguientes ODS:
2, 3,5, 8, 17, contribuyendo de la siguiente manera:

oDs LCdmo contribuimos?

Brindamos scceso a una alimentacion sana y nutritiva a personas en situscion de vulnerabilidad, como
; gestantss, lactantes y nifics, abordando sus necesidades de nuitricién mediants la promocion del con-
(41N sumo de pescado y capacitacionss conetantes en salud y mutricion.

En 2018, brindamos 2,520 raciones a baze de pescado menzualments a 80 ninos de 3 institucionss ini-
ciales eatatales para combatir la anemia, y capacitando a la comunidad educativa.

Promovemas busnas practicaz en salud, nutricion e higiens en laz comunidades intervenidaz, zobre todo
laz GLA (gestantss y lactaniss), con un enfoqus preventivo para hacer frents a la anemia y desnuiricicn
cronica, gracias al consumeo conzstants de pescados arulss y conasrvas con altos valores nutricionales,
permitiendo mejoras en su nutricion, lo que confribuye a evitar k= muertes de los recien nacidoz y de
nifice menores de 5 anos.

En 2018, intervenimos 3 instituciones iniciales estatales para senszibilizar a padres de familia y profesores
mediants talleres y ssciones demaostrativas para combatir la anemia y crear conciencia de la prevencion.
Logramos 1,080 horas hombre de capacitacion.

Realizamoz exfusrzos por promover la igualdad de género v el empoderamiento femenino. Ello ze evi-
daencia y 26 ha conzolidado en &l crecimiento de laz promotoraz de loz Tamboz, tanto en su deearmallo
perscnal como profesional.

Son mujeres liderss y comprometidas con la reduccicn de la anemia y desnutricion. Son agentes de cambio
de 2u comunidad: promoforss de buenas practicas en zalud y nuiricion, y una cuthura de igualdad de género.
En 2018, capacitames 50 mujerss lideres en mansejo de producto, nuiricién, zalud e higiens, emprandi-
misnts & igualdad de género. Logramaos 1,580 haraz hombres de capacitacian.

B «  Promovemos la creatividad, la innovacion y el microsmprendimisnto que genera a zu vez el dezamollo local.
Logramos la generacion de ingresos propios para mujeres qus antes no podian aportar a zus familiaz y la
.I generacion de ingresos para otros actores involucrados, como loz choferes que franaportan el pescado a

cada uno de los tambos.

Establecemaos alianzas con multiples interezados, pertanscientss a organizaciones del nivel plblico, pri-
vada y social, lo que ha permitido compartir conocimisntos, especializacion, experiencia y estrategiss, y
asi contribuir al alcance de log ODS trabajados.

Inwolucrames a los colaboradores de Peequera Diamants mediante el voluntariado corporativa.

Principio 2: Las empresas deben asegurarse de que sus propias
corporaciones no actuen como complices en la violacion de los derechos
humanos

Damos lo lineamientos para que nuestros proveedores cumplan con el respeto a los
derechos humanos dentro de sus propias organizaciones. Es asi que, para el registro de
nuevos proveedores solicitamos a las empresas que envien una carta de presentacion
con la informacion de sus organizaciones (ver Anexo 4).

Una vez que los proveedores han sido registrados y cumplen un afio de trabajo con
nosotros, estos pasan por una evaluacién exhaustiva a cargo de la empresa auditora de
reconocimiento internacional, SGS del Perq, la cual incluye una revision profunda de los
estandares laborales que maneja el proveedor. Al finalizar la auditoria, la empresa
consultora le otorga una calificacion y un informe con recomendaciones para mejorar los
puntos mas débiles.
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Nuestro compromiso con los Estandares Laborales

g | af

Nuestra actuacion bajo los principios 3, 4, 5 y 6, permite contribuir al alcance de los
siguientes ODS:

e ODS 5: Realizamos esfuerzos por promover la igualdad de género en nuestros
colaboradores y en la comunidad. Asimismo, fomentamos el empoderamiento de las
mujeres, mediante la igualdad de oportunidades en puestos todos los puestos de la
empresa. Desde la comunidad, se ha consolidado el crecimiento de mujeres lideres,
generadoras de sus propios ingresos y promotoras de salud y nutricion; asi como, de
la igualdad de género en sus comunidades.

e ODS 8: Trabajamos por lograr un crecimiento econémico sostenido con condiciones
laborales adecuadas para nuestros colaboradores, con igualdad de oportunidades,
tanto para hombres como mujeres.

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el
reconocimiento efecto del derecho ala negociacién colectiva

Pesquera Diamante mantiene una politica de dialogo y apertura con los sindicatos, a los
cuales nuestros trabajadores de planta y flota pertenecen, ya que buscamos consolidar
relaciones laborales que propicien un clima de armonia y cooperacion. En la actualidad,
la empresa coordina con los siguientes sindicatos:

— Sindicato Unitario Nacional de trabajadores de Pesquera Diamante S.A SUNTREPDSA

— Sindicato de trabajadores de Pesquera Diamante S.A. - Puerto Supe - SITRADSUP

— Sindicato de trabajadores de Pesquera Diamante S.A — Pisco - SITRADIP

— Sindicato Nacional de trabajadores de la empresa Pesquera Diamante S.A - SINTEPDSA
- Sindicato Unico de Pescadores de Nuevas Embarcaciones del Per(i - SUPNEP

Si bien las negociaciones con los grupos sindicales se realizan anualmente, la empresa
mantiene una comunicaciébn permanente con los representantes de dichas
organizaciones y resuelven las inquietudes a través del dialogo.

Principio 4: Promover la eliminacién de todo tipo de trabajo forzoso u
obligado

Nuestro Reglamento Interno de Trabajo (ver Anexo 1) norma las relaciones laborales
entre la empresa y sus trabajadores. Todo el personal recibe un ejemplar de dicho
reglamento al momento de su contratacion. Asimismo, la contratacion de trabajadores se
realiza en conformidad con las disposiciones legales vigentes:

e Jornada de trabajo semanal maxima de 48 horas permitidas por Ley.
e Pago por concepto de horas extras o la compensacion con descanso, segun
acuerdo entre las partes.
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e Derecho de descanso vacacional que se otorga de acuerdo a Ley.

¢ La empresa proporciona a la totalidad de los trabajadores de planta almuerzo
diario de manera gratuita y a los tripulantes embarcados alimentacién
completa (desayuno, almuerzo y comida), también de manera gratuita.

e Facilidades de transporte y alimentacion en casos de trabajo en sobretiempo.

Por otro lado, nuestros proveedores deben de cumplir estdndares laborales éptimos
dentro de sus propias organizaciones. Por tal motivo, se los evalla y se coordina visitas
periodicas para verificar que lo consignado sea real. Entre los aspectos que se verifican
estan las condiciones de trabajo de sus colaboradores. Como se mencioné anteriormente,
una vez que los proveedores han sido registrados y cumplen un afio de trabajo con
nosotros, son evaluados por la empresa auditora SGS del Perq, la cual incluye una
revision de los estandares laborales que maneja el proveedor. Al término la auditoria, la
empresa consultora le otorga una calificacion y un informe con recomendaciones para
mejorar los puntos mas débiles.

Principio 5: Promover la erradicacion del trabajo infantil

Nuestra politica y procedimiento de reclutamiento contempla la contratacion de personas
mayores de 18 afios. Al momento de la contratacion se solicita la presentacion del
Documento Nacional de Identidad (DNI). El articulo 05 del Reglamento Interno de Trabajo
garantiza la contratacibn de mayores de edad, estableciendo que la seleccién y
contratacion de personal ejercida a través del area de Recursos Humanos, debe reunir
ciertos requisitos minimos indispensables para postular (ver Anexo 1).

Desde el 2013, Pesquera Diamante mantiene el Compromiso Empresarial por la
Prevencién y Erradicacién del Trabajo Infantil (ver Anexo 5). Somos una de las empresas
firmantes fundadoras de esta iniciativa, un movimiento que también opera en otros paises
de América Latina y la posiciona en primera linea en la lucha contra el trabajo infantil que
afecta a cerca de 2 millones de nifios, nifias y adolescentes en el Perl. Nuestros
principales proveedores estan alineados a este compromiso asumido por la empresa y
con esta base son auditados anualmente.

Por otro lado, intervenimos proactivamente a este tema desde las APRO (Asociacion de
Productores de Harina y Aceite de Pescado de Pisco) Pisco, Chicama y Supe, mediante
actividades sociales dirigidos a nifios y adolescentes con talleres educativos que permiten
promover la erradicacion del trabajo infantil, al tomar consciencia de cuan importante es
gue ellos cuenten con una buena educacién y desarrollen otros tipos de habilidades a
temprana edad.

Principio 6: Promover la eliminacion de la discriminacién con respecto al
empleo y la ocupacion

En Pesquera Diamante estd prohibido cualquier tipo de discriminacion, incluida la de
género, y el cual esta estrechamente alineada a uno de nuestros valores como lo es el
Respeto. Ello se encuentra explicito en nuestro Cadigo de Etica y Conducta (ver Anexo
3), el cual es aplicado a todos los colaboradores, clientes y proveedores.
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Cumplimos cabalmente con la normativa vigente correspondiente a la igualdad de género
y discriminacién en general; asimismo, contamos con politicas que las promueven, como
nuestra politica de reclutamiento y seleccion, el cual establece que la compafia toma en
cuenta las habilidades y competencias de los postulantes dejando de lado cualquier tipo
de discriminacién social, de género, discapacidad, religion, estilo de vida, etc. Contamos
también con la Politica contra el Hostigamiento Sexual Laboral, la cual fue comunicada
complementando con acciones de sensibilizacion y capacitaciones utilizando material
audiovisual dirigido a los colaboradores.

Desde el frente interno, en nuestra practica cotidiana brindamos a nuestros colaboradores
oportunidades de crecimiento evitando sesgos. Se encuentra posiciones de liderazgo
femenino en jefaturas y gerencias. Es asi que la Gerencia Comercial y Gerencia de
Desarrollo del Talento, estan lideradas por mujeres, representado por un 22%.

En cuanto a sensibilizacion, se realiza campafias para promover la igualdad de género
en los colaboradores. En el 2019, se realiz6 una campafia en oficinas Lima y en todas
nuestras plantas de manera paralela, en apoyo a la campana del MIMP “Violencia
Disfrazada de Amor”. Para ello, se sensibiliz6 a los colaboradores para erradicar este tipo
de violencia, dejando plasmados en banners sus compromisos para lograr una igualdad
de género tanto dentro como fuera del trabajo.

Asimismo, se fomenta una cultura de igualdad de género en las comunidades de
Ayacucho y Huanuco, mediante nuestro proyecto de RSE Tambos Pesqueros Diamante,
contribuyendo al ODS 5: Igualdad de Género, siendo una de las claves de éxito del
proyecto el empoderamiento de la mujer. Desde el inicio del proyecto se fortalece el
emprendimiento femenino de las promotoras, mujeres encargadas de las ventas de
pescado, comprometidas en reducir la anemia y desnutricion de sus hijos, y que muchas
veces han sido excluidas en diferentes aspectos de su vida. Ello se da mediante
capacitaciones constantes en manejo de producto, nutricion, salud, higiene y
emprendimiento siendo el motor del proyecto. Asimismo, desde su propia experiencia en
los Tambos y como lideres comunitarias. Ellas también fueron capacitadas en temas de
no violencia contra la mujer y promueven una cultura de igualdad en su comunidad, en
donde también se fortalecen este conocimiento y sensibilizaciébn mediante activaciones
en los mismos Tambos, asi como la organizacion de charlas dirigidas a la comunidad, en
alianza con los Centros Emergencia Mujer (CEM).

Por otro lado, se toma en cuenta la contratacion local, lo cual contribuye a que las
poblaciones locales puedan acceder a oportunidades laborales de calidad. En pocas
ocasiones, y para tareas especializadas, se requiere que personal de otras localidades
se traslade de una planta a otra temporalmente. Se sigue mejorando en la gestién de este
Gltimo punto.
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Nuestro compromiso con el Ambiente

Con nuestro accionar bajo los principios 7, 8 y 9, contribuimos al alcance de los siguientes
ODS:

e ODS 12: Contamos con una sélida gestion de residuos sélidos, realizando tres tipos
de acciones: reduccién, reaprovechamiento y minimizacion. Asimismo, mediante
actividades de sensibilizacion, fomentamos una cultura de reciclaje en nuestros
colaboradores, de la mano de aliados estratégicos. Desde nuestras operaciones,
utilizamos los recursos con mayor eficiencia y promovemos la adopcion de
tecnologias limpias para la mejora de nuestros procesos, reduccién de costes y, sobre
todo, que sean respetuosos con el medio ambiente. Asimismo, reutilizamos nuestros
residuos solidos para que vuelvan a ser Utiles durante nuestros procesos.

e ODS 14: Somos conscientes de que dependemos de recursos marinos, por lo que
promovemos una pesca sostenible que vela por el cuidado de la biodiversidad marina.
Contamos con préacticas sostenibles comprometiendo a nuestro personal a bordo y en
tierra. Asimismo, respetamos y cumplimos con la hormativa ambiental al 100%.

Principio 7: Las empresas deben respaldar un enfoque preventivo ante los
desafios ambientales

Las actividades de Pesquera Diamante estan enfocadas a la excelencia y mejora continua
para obtener incrementos de productividad y a la vez ser amigables con el
medioambiente, mitigando nuestros impactos ambientales y el uso responsable de
nuestros recursos. Integramos acciones y velamos por el cumplimiento de nuestras
politicas, donde nos comprometemos a minimizar los impactos generados por nuestros
procesos, previniendo la contaminacion y controlando sus aspectos fundamentales de
manera significativa.

Por ello, se promueve y aplica buenas préacticas en la gestion y manejo integral de los
residuos soélidos, generados como consecuencia de los procesos industriales y
actividades administrativas de manera eficiente, eficaz y sostenible. Esta enfocada en la
minimizacion y la valorizacién en cumplimiento de la normativa legal vigente y mediante
la ejecucion de procedimientos que buscan prevenir los riesgos ambientales y proteccion
de la salud y del bienestar del personal.

Ademas, todas nuestras estrategias comerciales estan alineadas a la cultura de
sostenibilidad Diamante que parte del respeto y proteccion de los ecosistemas vy el
desarrollo del mercado sostenible que forma parte de nuestra identidad comercial y
corporativa. Desde ese punto de partida, ponemos en marcha nuestra capacidad de
innovar, diversificar y entregar productos que cubren las expectativas de los exigentes
mercados internos y externos; de esa manera, contribuir con el desarrollo de la industria
pesquera y alimentaria, creando bienestar para las poblaciones de hoy y del futuro.
Asimismo, las practicas sostenibles de Diamante son impartidas y exigidas a terceros que
contratan servicios en nuestras plantas.
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Emisiones:

Velamos por la proteccion y preservacion del ambiente en cuanto a emisiones y calidad
del aire. Se han realizado monitoreos en nuestras plantas, adoptando las medidas
necesarias para prevenir, reducir y controlar los riesgos de contaminacion en el entorno.
Empleamos energia limpia en nuestras plantas Callao y Pisco, lo que ha permitido un
ahorro de mas del 60%, al utilizar gas natural. A finales del 2019, en nuestra planta
Malabrigo se inicié el cambio de matriz para reemplazar el uso de petréleo residual por
gas licuado de petréleo (GLP) en una primera etapa; de esa manera, convertir la mayor
capacidad en calderos y sentar las bases para utilizar gas natural en una segunda etapa
(afio 2020). En la misma linea, hemos proyectado el cambio de matriz para usar gas en
planta Supe y asi utilizar combustibles limpios, bajo en emisiones, logrando una menor
huella de carbono en nuestras cuatro plantas ubicadas en el Norte-Centro. También, se
cuenta con generadores edlicos en las estaciones de bombeo de pescado que sustituyen
a los grupos electrégenos tradicionales en las épocas de veda, reemplazando el uso de
2,000 galones al afio de combustible fésil por energia edlica; por ende, se produce una
disminucion considerable de emisiones.

Cumplimos con los LMP (Limites Maximos Permisibles) y ECA correspondientes a
emisiones atmosféricas, calidad de aire y ruido ambiental. Realizamos un calculo de
emisiones de CO2 equivalente con base en los resultados de nuestros consumos de
energia. En 2019, se presentd un 15% de disminucion del ratio de tCO2, significando
mayor eficiencia respecto al afio 2018.

Residuos y efluentes:

Se clasifica los residuos solidos en dos: Reaprovechables y No Reaprovechables. A su
vez, cada uno de ellos es clasificado en residuos peligrosos y no peligrosos, segregados
en tachos de diferentes colores, donde se desecha el residuo correspondiente. Para el
manejo de los residuos sélidos, se realiza tres tipos de acciones: reduccion desde la
fuente, reaprovechamiento y minimizacion.

Venimos mostrando un incremento sostenido en el tiempo de residuos reaprovechados.
A continuacion, se muestra en la tabla la cantidad de residuos reutilizados, reciclados y
destinados a compostaje en plantas:

Categoria Residuos No peligrosos Residuos peligrosos
(Kg) (°))

Reutilizados 56,800.00 0.00

Reciclados 5,400.00 5,800.00

Compostaje 20,500.00 0.00

Total 82,700.00 5,800.00

En los dltimos 4 afios, hemos presentado un incremento de 15% de residuo
reaprovechado como se observa en la siguiente imagen:
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En el afio 2019, cumplimos ademas con la disposicién eficiente de los residuos peligrosos
y ho peligrosos (298.3 TM) en nuestro Muelle Centenario, el taller de Planta y el Varadero
y astillero Ferroles. Para ello, se realizd6 458 viajes de recojo de residuos comunes y
peligrosos (38 viajes al mes).

Por otro lado, en cuanto a la gestion de efluentes, nuestras 5 plantas: Malabrigo, Supe,
Callao, Pisco y Mollendo cuentan con eficientes sistemas de clarificacién del agua de
bombeo, de acuerdo a las regulaciones vigentes. Se realizan monitoreos y analisis son
del proceso de tratamiento de efluentes industriales de agua de bombeo y agua de
limpieza, asi como de los efluentes domésticos, los cuales son evaluados por un
laboratorio acreditado.

Biodiversidad marina:

La pesca es una actividad especializada que requiere de una cultura de sostenibilidad y
conciencia ambiental, priorizando la preservacion de las especies y de sus ecosistemas;
por ello, la pesca responsable es prioridad para Pesquera Diamante. Cumplimos las
normativas extractivas, la ejecucién de cronogramas pactados y la puesta en marcha de
estrategias sostenibles y responsables para asegurar el desarrollo de las mejores
practicas, respetando la biodiversidad; de esa manera, garantizamos la sostenibilidad del
recurso para nuestro bienestar y el de las generaciones futuras. Las regulaciones e
iniciativas de proteccion a la biomasa son oportunidades de contribuir, desde nuestro
frente, con la preservacion de los recursos marinos peruanos y el bienestar de nuestra
sociedad.

Tenemos como frente nuestra Politica de Gestién Integrada, en el que se fomenta el uso
racional de los recursos marinos. Asimismo, contamos con la “Politica contra el
cercenamiento de la aleta de tiburdn” y la “Politica sobre el uso de dispositivos agregados
de peces (FAD) a prueba de allanamiento”. Ademas, contamos con practicas sostenibles
gue han aterrizado en compromiso con la sostenibilidad de nuestro personal a bordoy en
tierra:

Respeto por las 5 millas de pesca artesanal

Respeto en la pesca de juveniles y pesca acompafante.

Respeto de las zonas vedadas por PRODUCE

Faenas de pesca sin utilizacion de explosivos.

Buenas préacticas de manufactura y preservacion a bordo.

Respeto a las disposiciones de la Direccion General de Capitanias vy
Guardacostas.

ogkwNE

Trabajamos con la Sociedad Nacional de Pesqueria y CeDePesca en el programa
Salvamares, recolectando informacion de avistamiento de mamiferos y aves; asimismo,
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sensibilizando y capacitando a los tripulantes para que puedan liberar correctamente a
las especies que interactGan con la industria pesquera y que han sido afectadas por la
pesca incidental. Asimismo, en 2019, fuimos nuevamente reconocidos con la certificacion
«Friends of the Sea» para la extraccién de anchoveta (destinada a la harina y aceite),
jurel y caballa, garantizando que todo el proceso de pesca y principales procesos
productivos se realicen de manera responsable con el ambiente y resguardando los
ecosistemas marinos y la biodiversidad.

Pesquera Diamante trabaja de manera comprometida con el ambiente en su quehacer
diario y utiliza de manera sostenible los recursos marinos, buscando contribuir, a través
de iniciativas como “El Tamafio Si Importa” (ver Anexo 7), con la creacion de una cultura
de consumo responsable entre todos los peruanos para asi asegurar que las préximas
generaciones puedan disfrutar de la gran variedad de especies que el mar ofrece.

Cumplimiento de la normativa ambiental:

El cumplimiento de la legislacién y normativa ambiental resulta imprescindible para la
empresa porque el incumplimiento afecta a nuestras operaciones. De esa manera,
también somos coherentes con nuestro compromiso con el medio ambiente.

Pesquera Diamante cumple al 100% con la normativa ambiental, teniendo constante
coordinacion con PRODUCE, DIGESA, ANA, OEFA, MINAM, SANIPES, ITP,
Municipalidades, Capitanias y otros organismos de control. En el afio 2019, debido a
nuestro eficiente desempefio ambiental, las inspecciones realizadas por la OEFA fueron
satisfactorias y todas nuestras plantas de produccion se mantienen inscritas en el
Registro de Buenas Practicas del OEFA.

Principio 8: Emprender iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad
ambiental

Dentro de la empresa se fomenta buenas practicas ambientales en cuanto a la
sensibilizacion en relacion al cambio climéatico, mediante alianzas estratégicas. A
continuacion, se detalla estas iniciativas:

o Fomentamos en nuestros colaboradores la cultura de reciclaje de papel que se
desechan en nuestras oficinas Lima y Planta Callao, contribuyendo asi con la
alimentacion de los nifios de la ONG Aldeas Infantiles S.O.S.

e Promovemos el reciclaje de tapas de plastico para poder proporcionar los
medicamentos e insumos necesarios a los pacientes del “Programa de Atencion
sanitaria, social y psicolégica para pacientes con epidermdlisis bulosa”,
perteneciente al servicio de dermatologia del Instituto Nacional de Salud del Nifio
Brefia.

e Promovemos el ahorro de energia difundiendo entre nuestros colaboradores la
importancia de apagar los monitores, las luces y el aire acondicionado al finalizar
el dia laboral y en los espacios que no hay personal laborando.

o En todas las plantas de la empresa se capacitaron a los colaboradores en temas
ambientales relacionadas a nuestras operaciones y normativa legal vigente:

— Interpretacién de la nueva norma ISO 14001:2015 para planta Pisco.
— Entrenamiento en fiscalizacion ambiental de nuestras operaciones.
— Foro de Supervision Ambiental organizado por la SNP y OEFA.
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Desde la parte productiva, contamos con un sistema de control y monitoreo del uso agua
y de nuestros efluentes, y de seguimiento del uso de energia, a través de ratios que nos
permiten analizar la cantidad de energia utilizada en nuestros procesos productivos, y asi
encontrar oportunidades de mejora para el uso eficiente de la misma. De esa manera, se
fomenta la responsabilidad ambiental desde el centro de accion.

Principio 9: Fomentar el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el ambiente

Durante el afio 2019, desde la Gerencia de Innovacion y Calidad, se desarroll6 diversas
estrategias de innovacion, alineados al pilar estratégico de Diversificacién Productiva,
impulsando el redisefio de la oferta para agregar mayor valor y atraer otros segmentos
de consumidores y clientes, es decir, innovar el negocio. Esto también pemite mejorar en
los procesos y reducir costos; asimismo, son respetuosos con el medio ambiente, porque
promueven la reutilizacibn de recursos, la reduccion de emisiones y la eficiencia
energética. Entre estos proyectos tenemos los siguientes:

e Proyecto Biofertilizante: Se desarroll6 y produjo un biofertilizante de excelente
composicién de micro y macronutrientes, destinado para diversos tipos de cultivo,
en alianza con la Universidad Agraria La Molina. Con la Gerencia Comercial, se
realizé la entrega de muestras a potenciales clientes, quienes iniciaron pruebas
de campo a pequefia escala.

e Proyectos PNIPA con universidades y centro de investigacion: En el 2019,
se empez6 a ejecutar, a nivel operativo diversos proyectos de I&D financiados por
el Estado peruano a través del Programa Nacional de Innovacion en Pesca y
Acuicultura (PNIPA). Estos son los siguientes:

1. Nuevos usos para el concentrado de solubles de pescado como agente
inmunoestimulante y de crecimiento en organismos modelos vivos.

2. Sustitucién del tratamiento convencional del agua de bombeo de pescado
mediante la adaptacién de la tecnologia de electrocoagulacion para alcanzar
los LMP (Limites Maximo Permisible) a mas bajo costo.

3. Uso de los recursos pesqueros en la produccion de alimentos de consumo
humano:

a. Utilizacién de recortes de pescado en la obtencién de productos con valor
agregado, como sopas concentradas, hamburguesas y productos
ahumados envasados en bolsas flexibles.

b. Obtenciéon de un concentrado proteico hidrolizado y desodorizado de
anchoveta (Engraulis ringens) para su uso en el enriquecimiento de
alimentos de consumo humano directo.

e Proyecto de automatizacion parala produccion industrial de harina de pescado:
En alianza con la Universidad de Piura y con el cofinanciamiento del Programa
Nacional de Innovacién para la Competitividad y Productividad, Innévate Perq,
impulsamos y concluimos un proyecto que optimizard la produccion industrial de
harina de pescado mediante la automatizacion del proceso de secado, el cual aun es
controlado manualmente en la industria a nivel nacional. El sistema se instalé y probé
durante la temporada de pesca del afio 2018. Permite el control automético del
proceso de secado mediante la medicion online de parametros productivos y el
posterior procesamiento a través de algoritmos. Asimismo, permite reducir los
reprocesos de harina de pescado y aumentar la eficiencia energética, con la
consiguiente reduccién de los costos de produccion y emisiones al medioambiente.

Por otro lado, seguimos contando con el software VMware para virtualizar servidores y
desktops, lo que permite una reduccion significativa del consumo de energia eléctrica, asi
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como el impacto ambiental asociado a ello. Con esta nueva tecnologia para virtualizar
servidores y VDI (Virtual Desktop Infrastructure) se ha logrado alcanzar ahorros de
energia que llegan hasta 90% y 80%, respectivamente.

En nuestras plantas de Callao y Pisco se utiliza energia limpia, al usar gas natural,
permitiendo un ahorro de mas del 60%. La implementacion de todo el sistema implicé una
inversion de US$ 2.5 millones por parte de la empresa y la puesta en marcha de un
programa de capacitacion de todo el personal para el correcto uso de esta nueva fuente
de energia. Este cambio de tecnologia permite que la combustion en nuestros procesos
se realice de manera mas limpia, porque la utilizacién de gas natural para los procesos
industriales en lugar de petréleo, disminuye de manera significativa la generacion de
particulas en suspensién (hollin), SOx e inquemados, principales causantes del cambio
climatico.

Ademas, a fines de 2019, en nuestra planta Malabrigo se inici6é el cambio de matriz para
reemplazar el uso de petréleo residual por gas licuado de petréleo (GLP) en una primera
etapa; de esa manera, convertir la mayor capacidad en calderos y sentar las bases para
utilizar gas natural en una segunda etapa (afio 2020). En la misma linea, hemos
proyectado el cambio de matriz para usar gas en planta Supe y asi utilizar combustibles
limpios, bajo en emisiones logrando una menor huella de carbono en nuestras cuatro
plantas ubicadas en el Norte-Centro.

Contamos también con generadores edlicos en las estaciones de bombeo de pescado
gue sustituyen a los grupos electrogenos tradicionales en las épocas de veda. Esto
significa que se reemplaza el uso de 2,000 galones al afio de combustible fosil por energia
eolica.
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Nuestro compromiso contrala Corrupcién

Con el cumplimiento del principio 10, se contribuye al alcance del siguiente ODS:

ODS 16: Pesquera Diamante actla bajo estrictos criterios éticos, rechazando todo tipo
de acto ilicito, de soborno o extorsién. Para fortalecer nuestro desempefio, se ha
generado iniciativas con el enfoque en control interno y cumplimiento.

Principio 10: Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en
todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Pesquera Diamante considera como tema importante luchar contra la corrupcion y
establecer medidas necesarias que permitan evitarlo, promoviendo una cultura de
honestidad entre los colaboradores y demas grupos de interés, a través de sus valores
organizacionales. Por otro lado, garantizar la seguridad de las exportaciones, operando
bajo las normas y estdndares del comercio internacional y proteccion contra amenazas
de terrorismo, narcotrafico y contrabando. Para ello, contamos con la certificacion
internacional “Business Alliance for Secure Commerce” - BASC en todas nuestras
plantas. Este programa que contempla capacitaciones periddicas a nuestro personal,
fomenta un comercio internacional seguro, promoviendo y fortaleciendo los estandares
de seguridad y proteccion del intercambio comercial entre las naciones y evitando robos
en la carga, infiltraciones de drogas, entre otros.

Desde el frente interno, en el Reglamento Interno de Trabajo de Pesquera Diamante, se
establece lo siguiente:

e Los trabajadores deben dar inmediato aviso a sus superiores y/o a las autoridades
correspondientes sobre la existencia o peligro de ocurrencia de cualquier evento
delictivo o dafioso o que pudiera dafiar a sus comparieros de trabajo o los bienes
de la empresa.

e Los trabajadores estan prohibidos de solicitar o recibir dadivas u obtener ventajas
de otra indole, como consecuencia de actos o comisiones relacionados con sus
labores.

En el 2019, dentro de la transformacion de todos nuestros procesos y el afianzamiento
de nuestra cultura, el Directorio y la Alta Gerencia de Pesquera Diamante decidieron
poner en marcha nuestro Programa de Cumplimiento. Para la implementacién se
desarroll6 un diagndstico y se disefio el programa alineado a la gestion de riesgos de
corrupcion publica y privada.

Este programa cuenta con un mecanismo para la prevencion, deteccion y respuesta a los
riesgos asociados a los delitos mencionados, asi como cualquier incumplimiento legal o
al Cadigo de Etica y Conducta que refleja el compromiso ético de la compafiia y fortalece
una nueva cultura de cumplimiento, respondiendo a las expectativas de la sociedad y de
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nuestros principales grupos de interés. El Programa de Cumplimiento Diamante consta
de tres pilares siguientes:

e Prevencion: Para fortalecer la cultura ética en todos nuestros colaboradores a
través de un mensaje claro sobre el comportamiento de todo miembro Diamante.

e Deteccion: Para asegurar el cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta, de las
politicas y procedimientos del Programa de Cumplimiento, e identificar posibles
desviaciones.

e Respuesta: Para establecer procedimientos que debe seguir la compafiia frente
a un incumplimiento, incluyendo las actividades de remediacion e investigaciones
respectivas sobre los reportes recibidos.

Entre las herramientas implementadas, en primer lugar, tenemos el Codigo de Etica y
Conducta, que las relaciones entre colaboradores, con nuestros clientes, proveedores, la
sociedad y el medio ambiente reflejen nuestra cultura ética basada en los valores
corporativos Diamante. Todo colaborador debe evitar cualquier actividad que pueda
comprometer o aparentar comprometer su juicio u objetividad en el desarrollo de sus
deberes en nombre de Pesquera Diamante. Asimismo, los colaboradores deben revelar
la existencia de cualquier conflicto de interés potencial con el cual estaria directamente o
indirectamente implicado, presentando un informe escrito de los detalles a su jefe
inmediato superior. Este conflicto se da cuando los intereses de las personas sujetas a
este cAdigo, o las de su familia o de terceros relacionados son contrarios, interfieren o
pueden interferir en alguna forma con los intereses de Pesquera Diamante. Algunos
ejemplos de conflicto de intereses son:

e Ser trabajador, 0 asesor y tener un interés significativo en el cliente, proveedor o
competidor de la empresa.

e Recibir para su propio beneficio regalos, préstamos, favores, descuentos de
proveedores, sin la autorizacion expresa de la empresa.

¢ Recibir beneficios personales por el uso de activos de la empresa.

¢ Uso de informacion confidencial en detrimento de los intereses de la Empresa o
para beneficio personal.

e No destinar o invertir los fondos (caudales) en usos distintos a los que estan
destinados o establecidos.

Es asi que, nuestros colaboradores son llamados a ser agentes de cambio de prevencién
y comunicacion de nuestro programa.

En segundo lugar, se cuenta con un Canal de Integridad, el cual tiene como objetivo
brindar lineas de comunicacién con los colaboradores, clientes, proveedores o terceros
relacionados para reportar situaciones de incumplimiento que pudieran impactar
negativamente en la reputacion de la compafiia en forma sustentada; de esa manera, se
toma accién de manera oportuna.
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ANEXOS

Anexo 1 — Reglamento Interno de Trabajo

Anexo 2 — Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

Anexo 3 — Cédigo de Etica y Conducta

Anexo 4 — Carta a Proveedores sobre nuestro compromiso y cartas de
proveedores afirmando su compromiso para la erradicacion de trabajo infantil

Anexo 5 — Compromiso Empresarial por la Prevencion del Trabajo Infantil

Anexo 6 — Evaluacion y certificacion de proveedores

Anexo 7 — Brochure “El Tamafio Si Importa”
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